


Future Skills sind aktuell wichtiger denn je!
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Future Skills sind tiberfachliche
Kompetenzen, die zuklinftig wichtiger
werden und es Menschen ermoéglichen in
der sich schnell wandelnden VUCA-Welt
selbstwirksam, gemeinschaftsorientiert,
lernfahig und handlungsfahig zu sein.



Forschungs-
fragen

?
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Welche Future Skills werden heute schon in
Online Stellenanzeigen gesucht?

Wie unterscheidet sich das zwischen
Anforderungsniveaus und Berufen?

Welche Future Skills werden im aktuellen
Diskurs Ubersehen?



Kompetenzmodell
ESCO v1.1

Transversale Kompetenzen werden als
notwendig oder wertvoll fiir die
Bewaltigung jeder Art von Arbeits-,
Lern- oder Lebensaktivitat erachtet.

Sie beziehen sich nicht ausschlieflich
auf einen bestimmten Kontext (z. B.
Job, Beruf, Branche, Disziplin,
Ehrenamt) sondern sind auf andere
Kontexte tibertragbar.

Hart, Noack, Plaimauer, Bjgrnavold, 2021
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Datenschatz mit tiiber 76 Mio. Online-Jobanzeigen

1.672 Vermittler 69.000 Firmen 965
Websites Websites Jobportale

~200.000 Postings pro Nacht

Stand: Oktober 2022

regionale Detailanalysen
auf Ebene von
Kommunen moglich

www.jobmonitor.de

Soft Skills

| BertelsmannStiftung


http://www.jobmonitor.de/

Analyse von Online-
Stellenanzeigen
bestatigt:

Selbstmanagement,
soziale und
kommunikative
sowie kognitive
Kompetenzen
werden haufig und
immer mehr
nachgefragt.

BertelsmannStiftung




Am haufigsten
nachefragte Future
Skills in Online-
Stellenanzeigen sind
Einsatzbereitschaft,
Teamfdhigkeit und
Selbststdndigkeit.

BertelsmannStiftung




Je hoéher das Anforderungsniveau
desto mehr Future Skills werden
gesucht

Anzahl uberfachliche Kompetenzen pro Stelle

2019 B4 2023 B4 Anforderungsniveau |§
4,72 5,12 Hilfskrafte
5,83 6,53 Fachkrafte
6,95 7,85 Spezialist:innen
7,32 8,12 Expert:innen

TOP 3 sind immer Einsatzbereitschaft,
Teamfdhigkeit und Selbstdndigkeit

ABER:

- der Anteil der tibrigen Kompetenzen an den
Jobanzeigen unterscheidet sich teils deutlich
zwischen den Niveaus

- mit steigendem Niveau steigt die Bedeutung
kognitiver Future Skills

| BertelsmannStiftung




Berufe unterscheiden sich

in ihrem Fokus auf

kognitive, soziale und

Selbstmanagement- @
Kompetenzen

. Kognitive Kompetenzen

BertelsmannStiftung



These 1:;

Soziale Kompetenzen
hat der Mensch, nicht
die Maschine -
Einflhlungsvermogen

und Teamfahigkeit sind
mehr Wert denn je

BertelsmannStiftung




Einfiihlungsvermoégen ist besonders haufig in hohen
Anforderungsniveaus gefragt, wobei die
Nachfragehaufigkeit in Expert:innenstellen erst seit
2021 Giber den anderen Anforderungsniveaus liegt.

wird haufig in (nicht-)medizinischen Gesundheits-,
Korperpflege-, Erziehungs- und sozialen

Berufen gefragt und die Nachfrage danach wachst
besonders stark.

| BertelsmannStiftung



These 2:

Technologischer
Wandel und New
Work erhohen die
Relevanz von
Selbstmanagement
Kompetenzen wie

Anpassungsfdhigkeit
und Selbstdndigkeit

BertelsmannStiftung




Selbststandigkeit wird vor allem in héheren
Anforderungsniveaus gesucht, am schnellsten
wachst die Nachfrage jedoch bei den Hilfskraften.

Wird haufig in der Finanzdienstleistung und in
Bauplanungsberufen gefragt und wachst in
Reinigungsberufen besonders stark und schnell.

| BertelsmannStiftung



These 3:

Arbeiten und leben im
Informationszeitalter
erfordert kognitive
Kompetenzen wie

Kritisches Denken und
Kreatives Denken.

BertelsmannStiftung




Kritisches Denken wird tiberall wichtiger, ist aber
besonders flir Spezialist:innen und Expert:innen
relevant

Kritisches Denken wachst besonders stark und
schnell bei Fiihrer:innen von Fahrzeug- und
Transportgeraten.

| BertelsmannStiftung



Blind Spots der Future
Skill Debatte sind
Deutschkenntnisse,
Sorgfalt und
Verldsslichkeit

BertelsmannStiftung

Verlasslichkeit

Sorgfalt



Verlasslichkeit wird am haufigsten von

Hilfskraften gefordert. Doch auch bei den
héheren Anforderungsniveaus steigt die
Nachfrage stark und schnell.

Verlasslichkeit ist vor allem gefragt in

Reinigungsberufen, Produktion sowie Verkehr
und Logistik.

| BertelsmannStiftung



Zentrale Transformationstreiber und Losungsansatze der
interviewten Unternehmen

Arbeitskultureller Wandel: Digitalisierung: Neue

Veranderte Erwartungen an Kompetenzbedarfe und
Arbeit (Sinnstiftung, Anforderungen an
Vereinbarkeit etc.) Geschaftsprozesse

Fachkraftemangel: Fehlende
Bewerbungen und fehlende
Eignung der Bewerber:innen

strategische
Kompetenzerfassung und
Weiterbildungsmanagement,
Bewerbung als
Ausbildungsbetrieb

flexiblere Arbeitszeitmodelle, mehr Verantwortung fir
betriebliche Benefits, gute digitalaffine Mitarbeiter:innen,
Arbeitsatmosphare, Einfhrung smarter Software,
Teilhabemadglichkeiten Weiterbildung fir alle

Transformation gelingt, wenn Mitarbeiter:innen einbezogen werden. So kénnen sie wertvolle
|deen fir die Gestaltung von Prozessen einbringen, die oft schwer planbaren Change-Prozesse
aktiv unterstiitzen und gleichzeitig ihre Future Skills ausbauen.

| BertelsmannStiftung




Wie konnen Future Skills am Arbeitsmarkt erlernt und ausgebaut
werden?

Beschiaftigte brauchen das

richtige Mindset und
Arbeitgeber:innen eine

zukunftsweisende

Kollaboration

Eigeninitiative
Unternehmenskultur. Beides Selbstorganisation Gemeinsame ————
bedingt einander: Projektarbeit

Freiraume und Teilhabe an Sinnstiftung
Entwicklungsprozessen fordern
freiwilliges Engagement Lernkompetenzen

hoher Stellenwert von
Weiterbildung durch

Teamfahigkeit
Regelmallige .
Weiterbildung Soziales Lernen
Probleml6sungs- Leadership
ausreichend Zeit, Angebote, fahigkeit
selbstbestimmte

. . } . Selbstreflexion
Wahlmaoglichkeiten und Soziale Kollegiale Feedback-
Kompetenzen

Anerkennung fir Weiterbildung Fallberatung gesprache

Soziale Lernformate, Vernetzung

und Feedback zahlen positiv auf

die Weiterbildungsmotivation ein

Kritikfahigkeit

Kritisches Denken

| BertelsmannStiftung



Die Mehrheit der Future Skills aus der Literatur wird auch in Online-Stellenanzeigen immer mehr
nachgefragt.

Fir hohere Anforderungsniveaus sind mehr tberfachliche Future Skills gefragt als fiir niedrige.

Die Nachfrage nach Future Skills unterscheidet sich teils deutlich zwischen Berufen.

Blind Spots der Future Skills Debatte sind Deutschkenntnisse, Sorgfalt und Verlasslichkeit.

Um Future Skills als Beschaftigte:r auszubauen, ist regelmaBlige Weiterbildung wichtig, aber auch eine
Unternehmenskultur, die informelle Weiterbildungsformate ermdglicht.

BertelsmannStiftung










Future Skills haben neue Aspekte, in dem sie. ...

= .verstarkt auch Digitalkompetenzen und transformative
Kompetenzen enthalten,

= ..auch einbeziehen, wie Werte, Einstellungen und Personlichkeit
Handlungskompetenz beeinflussen (Missionsorientierung,
Selbstwirksamkeit),

= .fordern, dass Bildung neu gedacht und als lebenslanger Prozess ‘I*

verstanden werden muss, und

= ..unseren grof3en gesellschaftlichen Aufgaben ein Gberzeugendes
Zukunftskonzept der Bildung entgegenstellen (enlers, 2022).

BertelsmannStiftung



Online-Jobanzeigen (OJA): riesiger Datenschatz

BertelsmannStiftung
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Methodik 1:
Literatur Review von
19 Quellen

26 Kompetenzen kommen in
mehr als 5 Quellen vor und
werden als zentrale Future
Skills betrachtet

Selbstmanagement, kognitive
und soziale Kompetenzen
dominieren die Future Skills
Debatte

BertelsmannStiftung




Methodik 2: Analyse von 47 Mio. Online-Jobanzeigen

= Kernvariablen pro Skill:
95 ESCO-Soft Skills — Relevanz der Kompetenzen in 2023

(Anteil aller Stellenanzeigen, die sie in 2023 enthalten, in Prozent)

— Starke des Wachstums der Nachfrage zwischen 2019 und

2023 = absolutes Wachstum in Prozentpunkten
47 gut extrahierbare Soft Skills im (Relevanz 2023 minus Relevanz 2019 in Prozentpunkten)

Jobmonitor — Geschwindigkeit des Wachstums der Nachfrage zwischen

(Anteil in 2023 > 1 %, F1-Score = 0,70) 2019 und 2023 = relatives Wachstum in Prozent
(Relevanz 2023 geteilt durch Relevanz 2019 - 1 in Prozent)

26 Future Skills

: = Bewertung des Wachstums der 19 zentralen Future Skills
aus der Literatur

) . gegen Median der 47 gut extrahierbaren Soft Skills
(Erwahnungiin > 5 von 19 — Median (47) Starke des Wachstums: 0,81 %P.

zentralen Quellen)
— Median (47) Schnelligkeit des Wachstums: 14,13 %

19 zentrale Future

Skills

(Schnittmenge Jobmonitor
- Literatur)

BertelsmannStiftung



Die Nachfrage nach Teamfahigkeit steigt in allen
Anforderungsniveaus, aber besonders stark in den
hoheren.

Teamfahigkeit wird in samtlichen
Berufshauptgruppen zunehmend nachgefragt,
besonders in medizinischen Gesundheitsberufen.

BertelsmannStiftung



Anpassungsfahigkeit wird vor allem in niedrigeren
Anforderungsniveaus gesucht, die Nachfrage
steigt aber starker in den hoheren Niveaus.

Der Skill ist vor allem im Verkauf gefordert sowie
in Tourismus und Gastronomie.

Das Wachstum ist am schnellsten bei Werbung
und Medien und Informatik und IKT.

| BertelsmannStiftung



Kreatives Denken wird vor allem in héheren
Anforderungsniveaus gesucht.
Dort wachst die Nachfrage auch am starksten.

Kreatives Denken ist haufig fiir Berufe in
Werbung, Marketing und Medien gefragt.
Hier steigt die Nachfrage auch am starksten.

| BertelsmannStiftung



Sorgfalt ist vor allem auf niedrigeren
Anforderungsniveaus gefragt und besonders bei
Hilfskraften immer haufiger.

Sorgfalt wird vor allem in Reinigungsberufen
stark nachgefragt mit enormer Zunahme tiber die
Jahre der Pandemie.

| BertelsmannStiftung



Deutschkenntnisse werden immer haufiger
explizit gesucht - vor allem bei Spezialist:innen
und Expert:innen.

Deutschkenntnisse insbesondere in Informatik
und IKT sowie Werbung und Medien stark und
immer mehr nachgefragt.

BertelsmannStiftung
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