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Fiir das Gelingen von Integration

Integration ist heute ein Uberaus strapaziertes
Wort mit schillernden Bedeutungen. Sie oszillieren
zwischen zwei Polen: auf dem einen wird einlinig
Assimilation an die Kultur des Aufnahmelandes
verlangt, auf dem entgegengesetzten besteht die
Forderung, Einstellungen und Erwartungen der Mi-
granten weitestgehend zu akzeptieren. Angesichts
dieser spannungsgeladenen Situation in vielen
Aufnahmeldndern ist zu fragen, ob und wie dieser
Antagonismus konsensuell aufgearbeitet werden
kann. Im Einzelnen erfordert das beispielsweise
von den Handelnden, ihre Deutungsschemata so
weit zu verandern, dass unterschiedliche Sichtwei-
sen und Perspektiven miteinander bestehen, oder
es verlangt die Priifung systemrelevanter Normen
daraufhin, wo sie eventuell modifiziert werden
kénnen und missen. Diese Priifung findet ihre
Grenze aber dort, wo Normen im Sinn der Aufkla-
rung universelle Geltung beanspruchen und daher
nicht verhandelbar sind.

Das Heft versucht, auf einem sachlich-ver-
nunftgeleiteten Weg die fiir das Gelingen erforder-
lichen Perspektiven und Leistungen von Integration

PERSONAL2017 Siid

Liebe Leserin, lieber Leser,

zu bestimmen. Sie sollte ndmlich weder einzig auf
firsorglich gepragten Appellen noch auf aversiv
getragenen Vorschriften basieren. Wesentlich ist
vielmehr, dass jede Form der Integration ihre for-
dernden und limitierenden Bedingungen kenntlich
macht. Zu thematisieren sind daher etwa soziale
und 6konomische Kosten von Integration oder
Wahrnehmungsmuster von Migranten und Fliicht-
lingen, wie sie sich aus den ersten Erfahrungen mit
dem fiir sie Fremden des Aufnahmelandes ergeben
haben. Mit Blick auf MaBnahmen zur Integration ist
insbesondere die Freiwilligenarbeit zu unterstrei-
chen. Sie hat auf allen beteiligten Ebenen konkrete
Kompetenzen hervorgebracht, die sich auch in den
Bedarfen von Bildungsangeboten niederschlagen.
Vor allem die Bildungsarbeit spielt hier mit ihren
vielféltigen Formen der Begegnung eine (ber-
ragende Rolle insofern, als sie die Verbindungen
zwischen sozialer und individueller Verantwortung
erleb- und verhandelbar macht. Diese Arbeit kann
und soll kein Staat den Menschen abnehmen, da-
mit Integration kein Euphemismus bleibt.

Arnim Kaiser/Rudolf Egger

vom 9. bis 10. Mai 2017 findet in Stuttgart die Messe PERSONAL Siid statt. Sie ist die
wichtigste Veranstaltung flir Personalmanagement in Stiddeutschland. Die Leistungsshow
prasentiert zukunftsweisende Trends rund um das Zentrum der Arbeitswelt: den Menschen

in Unternehmen und Organisationen. Die Plattform zeigt Produktinnovationen und Entwick-

lungen fir alle relevanten Personalfragen - von Organisationsentwicklung und Fiihrung tiber
Personalsoftware, Recruiting, Weiterbildung bis hin zu Arbeitsrecht und neuen Personal-

dienstleistungen im digitalen Zeitalter.

Auch in diesem Jahr werden wir auf der Messe PERSONAL Sitid mit unseren Biichern und
den Zeitschriften ,Weiterbildung“ und , Personalwirtschaft” flir Sie da sein. Kommen Sie zu
unserem Stand D.40 in Halle 1 und lassen Sie sich von unseren besonderen Aktionen tberraschen.

Ganz herzlich mochten wir Sie auch zu unserem Vortrag am 10. Mai 2017 einladen. Cliff Lehnen, Chef-
redakteur der Personalwirtschaft, wird Ihnen dort zum Thema ,,Entscheidend ist, was hinten rauskommt!“
die wichtigsten Kennzahlen fiir Ihr Recruiting vorstellen und mit lhnen dariiber diskutieren, welche Werte
fur welche Recruitingziele wichtig sind — und wie man den ersten Schritt zum wasserdichten KPI-Set macht.

Der Vortrag findet von 14:40 bis 15:25 Uhr im Praxisforum 3 - Halle 1 statt.

Weitere Infos zur PERSONAL2017 Suid erhalten Sie unter: www.personal-sued.de

Editorial




Integration

Gesellschaftliche Teilhabe
fordern

Seite 9

Die Ermoglichung von Partizipation am
Arbeitsmarkt sowie an den sozialen
und politischen Bereichen der Gesell-
schaft ist eine der wichtigsten Auf-
gaben der Migrationspolitik. Empathie,
Respekt und soziale Wertschatzung
stehen dabei an oberster Stelle. Dabei
ist zu Uiberlegen, ob es nicht besser
ware, den allseits présenten Integra-
tionsbegriff zu ersetzen durch jenen
der Inklusion.

Krassimir Stojanov

Ansgar Klein, Geschaftsfiihrer Bundesnetz-
werk Biirgerschaftliches Engagement

Gefliichtete aktiv
integrieren!

Seite 13

Vielen der in den vergangenen zweli
Jahren nach Deutschland gefliich-
teten Menschen fallt es schwer,
ihre wirtschaftliche Situation zu
stabilisieren, was fiir die Gesell-
schaft mit hohen Kosten verbun-
den ist. Hier ist eine aktive Integra-
tionspolitik gefragt: So zahlen sich
beispielsweise Ausgaben in die
berufliche Qualifikation von Flicht-
lingen auf lange Sicht aus. Denn
qualifizierte Beschaftigung ist auf
Dauer ertragreicher als schnelle,
aber einfache Beschaftigung.

Holger Bonin

Interview

Integration nachhaltig
gestalten

Seite 17

Auch Osterreich hat im Jahr 2015

eine vergleichsweise hohe Anzahl
Asylsuchender aufgenommen. Waren
zu Beginn noch die Erstversorgung

und Unterbringung der Menschen die
Hauptsorgen, so rtickt nun mehr und
mehr die Frage nach einer nachhaltigen
Integration in den Vordergrund. Diese
ist eng verbunden mit der Frage nach
Bildung und Qualifikation. Dabei geht
es unter anderem um die Anerkennung
mitgebrachter Qualifikationen, um Ba-
sisbildung oder um Bildungsangebote
flir minderjahrige Flichtlinge.

Robert Reithofer

Seite 6

»Wichtig ist, die vielen spontan Engagierten aus der

Flichtlingshilfe durch begleitende hauptamtliche

Professionalitat zu starken.”

Die groBe Zahl der freiwillig Engagierten leistet einen unersetzbaren Beitrag

zur Integration der Menschen, die in den vergangenen Jahren nach Deutsch-

land fliichteten. Um diese Helfer und Helferinnen zu starken, will das Bundes-

netzwerk Biirgerschaftliches Engagement (BBE) Infrastrukturen schaffen, die

deren Engagement begleiten, unterstiitzen, fortbilden und vernetzen.

Weiter



Wertvoller Integrations-
beitrag

Seite 20

In der Schweiz ist die Freiwilligenarbeit
ein wichtiger Beitrag, den sozialen Zu-
sammenbhalt zu starken. Auch in den
Bereichen der Integrationsforderung
und des interkulturellen Zusammen-
lebens kann auf das Engagement von
Freiwilligen nicht verzichtet werden.
Derzeit wird viel Uiber die Qualitats-
sicherung der Freiwilligenarbeit disku-
tiert. Diese macht Sinn, braucht aber
auch Zeit. Und Achtung: Sie darf nicht
als Reglementierung die Motivation
der Engagierten einschranken.

Franziska Miiller
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Ungeduld und Risikoeinstel-

lungen: Hemmschuhe
fiir Integration?

Seite 23

Die Auspragung von Faktoren wie
Geduld oder Risikobereitschaft kann

von Kultur zu Kultur verschieden stark

sein, wie eine Studie an der Universitat

Ziirich ergab. Solche Unterschiede
konnen dann auch Auswirkungen auf
das Zusammenleben verschiedener
Kulturen haben. Auch wenn man noch

nicht mit Bestimmtheit sagen kann, ob

sich dies auf die Integration von Fliicht-

lingen auswirkt, ist es hilfreich, sich bei

der Integrationsarbeit dieser Faktoren
bewusst zu sein.

Mei Wang/Marc Oliver Rieger

Inhalt | Weiterbildung

Forschung Seite 26
Das Nationale Bildungspanel unter Beriick-
sichtigung beruflicher Weiterbildung:
Bildung im Lebenslauf

Jutta von Maurice/Corinna Kleinert

HRM Seite 30

Passgenaue kultursensible Einarbeitung:
Der Vielfalt eine Briicke bauen

Nathalie Kleestorfer/Jost Buschmeyer/Elisa Hartmann
Forschung Seite 34
Narrative Forschung zur Lebenslage von
Asylsuchenden:

Fliichtlingen eine Stimme geben
David Schiefer

International Seite 38
Intermarriage, mixedness and social
change:

Binational and cross-cultural families:

A joint process of migration

Laura Odasso



46

Mediendienst | Online

Die Linkempfehlungen zu dieser Ausgabe bieten
Informationen zu Integrationsideen und -programmen

im Bildungsbereich fiir Zugewanderte, Fliichtlinge

und Migranten. So gibt es Hinweise zu den politischen
Grundlagen, aber vor allem auch zu neuen Projekten, die
die Integration durch Spracherwerb voranbringen, und zu
Projekten, die dabei helfen eine kultursensible Integration
in Unternehmen durchzufiihren. Die Vorstellung von
Institutionen und Netzwerken, die sich fortlaufend um
Integration bemiihen, runden das Angebot ab.

gieutscher
bildungs
server

Die hier genannten Internetadressen kénnen gesammelt beim
Deutschen Bildungsserver abgerufen werden unter der Adresse
http://www.bildungsserver.de/link/linktipps—weiterbildung

Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF):
Willkommen in Deutschland: Bildung
http://www.bildungsserver.de/db/mlesen.html?ld=47907
Das BAMF informiert iiber Bildungsméglichkeiten in Deutsch-
land. Ein Schwerpunkt liegt dabei auf Informationen, die fur

Zugewanderte von Nutzen sind, wie zum Schulsystem, zu
Méglichkeiten, Schulabschlisse nachzuholen, Sprachférde-
rung und Mehrsprachigkeit in Kindergarten oder auch Aus-
und Weiterbildungsmdglichkeiten.

NEPS-Studie ,,Bildungsverliufe in Deutschland®
http://www.biIdungsserver.de/db/mlesen.html?ld=56867
Das Hauptinteresse der NEPS-Studie liegt darin, Bildungspro-
zesse (iber die gesamte Lebensspanne zu beschreiben und da-
bei Ursachen und Wirkungszusammenhénge zu erkennen. Es
werden Entwicklungen in den Bildungsverldufen der Menschen
und auch Ubergénge, zum Beispiel von der Grundschule in eine
weiterfiinrende Schule, nachgezeichnet. Die Studie beschreibt

Projekte

DaFiir - Deutsch als Fremdsprache fiir Integration
http://www.biIdungsserver.de/db/mlesen.htmI?Id=57335
Bei DaFiir handelt es sich um ein E-Learning-Portal ,Deutsch
als Fremdsprache®, dessen Zielgruppe Fliichtlinge und andere
Menschen sind, die sich in die deutsche Gesellschaft integrieren
méchten. Wichtigstes Ziel von DaFir ist die Vermittlung grundle-
gender Sprachkenntnisse zur Bewaltigung von Alltagssituationen
fiir Jugendliche und Erwachsene. Es wurde fir die drei Sprachen
Arabisch, Kurdisch und Farsi entwickelt, fiir die es bisher nur we-
nig Materialien gibt und die gleichzeitig von vielen der neu zuge-
wanderten Menschen gesprochen werden. Das Portal besteht aus

und untersucht zentrale Bildungswege vom Kindes- bis ins hohe
Erwachsenenalter; sie leistet einen Beitrag, langfristig das Bil-
dungsangebot fiir alle Altersgruppen in Deutschland zu verbes-
sern, und erforscht den Bildungserwerb und seine Folgen flr
einzelne Personen und Personengruppen. Die Abkiirzung NEPS
steht fiir das Nationale Bildungspanel (auf Englisch: National
Educational Panel Study) und wird hauptséchlich vom Leibniz-
Institut fur Bildungsverlaufe e.V. verantwortet.

Lernmodulen, die online {iber das Internet abgerufen werden kon-
nen, verschiedenen Apps und einem Werkzeug zur Erstellung der
Inhalte. Es wird kostenlos {iber das Internet beziehungsweise die
App-Portale zur Verfiigung gestellt. DaFir erhielt 2016 den Preis
fiir Innovationen in der Erwachsenenbildung.

Kompetenzen fiir erfolgreiche Integration (KEI)
http://www.biIdungsserver.de/db/mlesen.html?ld=58328
Das Projekt ,KEI - Kompetenzen fiir erfolgreiche Integration® for-
dert Kompetenzen fir die erfolgreiche Beratung und Integration
von auslandischen Fachkraften in Deutschland. Dazu unterstitzt

Weiter

212017



es Unternehmen verschiedenster Branchen bei der interkulturel-
len Offnung und kooperiert mit Landratsdmtern und Kommunen.
Es bietet Fortbildungsangebote fiir Beratende und Unternehmen
an und entwickelt konkrete Produkte, wie ein Kompetenzzerti-
fikat, einen Kompetenztest fiir Migrantinnen und Migranten, so-
wie Konzepte zur kultursensiblen Einarbeitung. Das Projekt KEI
richtet sich in erster Linie an Unternehmen, insbesondere KMUs,
und dabei an Personalverantwortliche, Unternehmensfiihrung
und Mitarbeitende. Dazu kooperiert das Projekt mit Landrats-
amtern, Wirtschaftsférderer, Kommunen und Verbinden sowie
mit Weiterbildungstragern und Beratenden.

Plattform integration.oncampus.de und der offene Online-
kurs #DEU4ARAB

http:/ /www.bildungsserver.de /db/mlesen.html?ld=58329
integration.oncampus.de ermdglicht als digitale Lernplatt-
form einen schnellen, flexiblen und einfachen Zugang zum
deutschen Hochschulsystem und férdert so die berufliche In-

Mediendienst | Online

tegration der nach Deutschland kommenden Menschen. Die
Kurse umfassen verschiedenste Fachdisziplinen sowie Ange-
bote zum Erwerb der deutschen Sprache, wie das Ausspra-
chetraining fiir arabische (syrische) Deutschlerner im Rahmen
des Massive Open Online Course #DEU4ARAB. integration.
oncampus erhielt 2016 den Preis fiir Innovationen in der Er-
wachsenenbildung.

Deutsch online lernen

http:/ /www.bildungsserver.de/db/mlesen.html?ld=55315
Mit dem Portal ,ich-will-deutsch-lernen* (iwdl.de) stellt der
Deutsche Volkshochschul-Verband ein Instrument zur Unter-
stlitzung der sprachlichen, gesellschaftlichen und beruflichen
Integration von Zugewanderten zur Verfiigung. Das Angebot
umfasst die Niveaustufen A1 - B2 sowie einen umfangreichen
Teil mit Ubungen zum Lesen- und Schreibenlernen. Zusétzlich
stehen 30 Szenarien zu Themenfeldern aus dem Bereich Spra-
che und Beruf zur Verfiigung.

Netzwerke, Institutionen

Bundesnetzwerk Biirgerschaftliches Engagement (BBE)
http://www.bildungsserver.de /instset.html?ld=10279

Das iibergeordnete Ziel des Bundesnetzwerks Biirgerschaft-
liches Engagement (BBE) ist die nachhaltige Férderung von
Birgergesellschaft und biirgerschaftlichem Engagement in al-
len Gesellschafts- und Politikbereichen. Zum Themenspektrum
der BBE und ihrer Arbeitsgruppen gehéren unter anderem: die
rechtlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen des
biirgerschaftlichen Engagements, die Weiterentwicklung der
lokalen Biirgergesellschaft, die Zukunft der Freiwilligendienste,
die Rolle des biirgerschaftlichen Engagements bei der Reform
des Sozialstaates, das Engagement von Migranten, Fragen der
Bildung und Qualifizierung von birgerschaftlichem Engage-
ment, demografischer Wandel und Engagement, ,Corporate
Citizenship® in Unternehmen sowie nicht zuletzt Fragen der
Vernetzung europaischer Biirgergesellschaften.

Forschungsinstitut zur Zukunft der Arbeit (1ZA)
http://www.bildungsserver.de /instset.html?1d=7369

Das IZA ist ein privates, unabhéngiges Wirtschaftsforschungs-
institut. Es konzentriert sich auf die Analyse der weltweiten
Arbeitsmarktentwicklungen. Seinem Netzwerk gehdren welt-
weit Giber 1.000 Okonomen an. Das IZA berét die nationale und
internationale Politik in Arbeitsmarktfragen. Arbeits- und For-
schungsschwerpunkte sind unter anderem Evaluation arbeits-
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marktpolitischer MaBnahmen, Verhaltens- und PersonalSkono-
mie, Migration, Arbeitsmérkte und Institutionen, Arbeitsmérkte
in Transformations- und Schwellenldndern, Zukunft der Arbeit.

Kompetenzzentrum MigraNet
http://www.bildungsserver.de/db/mlesen.html?Id=45189
Berufliche Integration gelingt vor allem dann, wenn sich Arbeits-
marktakteure vernetzen und gemeinsam an einem Strang zie-
hen. MigraNet - das 1Q Landesnetzwerk Bayern ist Teil des
Férderprogramms ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ und
arbeitet eng mit den relevanten Akteuren in Bayern zusammen.

Netzwerk IQ - Integration durch Qualifizierung
http://www.bildungsserver.de/db/mlesen.htmi?ld=28167
Das Forderprogramm arbeitet seit 2005 an der Zielsetzung, die
Arbeitsmarktchancen fiir Menschen mit Migrationshintergrund
zu verbessern. In der Férderperiode 2015-2018 wird das Pro-
gramm um den Schwerpunkt ,ESF-Qualifizierung im Kontext
des Anerkennungsgesetzes* erweitert. Die regionale Umsetzung
des Programms ist zentrale Aufgabe der 16 Landesnetzwerke.
Sie werden jeweils von einer Landeskoordinierung geleitet und
umfassen weitere operative Teilprojekte. Sie bieten die flichen-
deckende Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung fiir Rat-
suchende mit ausléndischen Qualifikationen an, entwickeln be-
darfsorientiert Anpassungsqualifizierungen und setzen diese um.
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